List referencyjny

Firma doradczo-szkoleniowa PROFES realizuje dla naszych pracownikéw projekt
szkoleniowy ,Podstawy zarzadzania”. Realizowany projekt dedykowany jest Mistrzom
Komoérkowym oraz Kierownikom I-go poziomu Michelin Polska S.A. Kazdego roku
realizowane sa sesje obejmujgce swoim zasiegiem kilkadziesiat os6b z tych grup
docelowych.

.Podstawy zarzadzania” to cyki pieciu dwudniowych szkolen poszerzajgcych
kompetencije interpersonalne oraz umiejetnosci kierownicze. Projekt oparty jest na
rozwigzaniach korporacyjnych Michelin, ktore firma PROFES dostosowata do polskigj
specyfiki oraz uzupetnita niezbednymi elementami know-how. Szkolenia podnoszg
kompetencje w nastepujgcych tematach:

Komunikacja w pracy Mistrza/Kierownika
Motywowanie pracownikow

Kierowanie ludzmi

Zarzadzanie zmiang

Zarzadzanie konfliktem

Wspoipraca w tym zakresie stanowi dla nas wazny element wspierajacy system
rozwoju pracownikéw w Polsce. Najwazniejsze korzysci osiagniete dzieki wspdipracy z
firmg PROFES to:

o Kompleksowa diagnoza potrzeb rozwojowych pracownikow, ktora obejmuje
poznanie specyfiki organizacji, zdefiniowanie oczekiwarh poszczegélnych grup
stanowiskowych uczestnikéw bioracych udziat w projekcie oraz potrzeb ze strony
organizacji, na podstawie diagnozy zostaje zdefiniowany zakres kazdego ze
szkolen.

* Wysoka jakos¢ merytoryczna szkolen w realizowanych tematach; treneréw
PROFES® cechuje dopasowanie do potrzeb Klienta oraz maksymalny nacisk na
praktyczny trening przydatnych w pracy umiejetnosci.

+ Wysoka jakos¢ ustug w zakresie prowadzenia projektu — definiowania, realizacji i
ewaluaciji.

Menedzerem realizowanego projekiu jest Tomasz Alfut, menedzerem merytorycznym
Matgorzata Kwiecinska, a kadre trenerska stanowia: Krzysztof Gwozdek, Anna Jaworska,
Krzysztof Mironowicz, Mariusz Dobrzycki.

Pozytywne opinie uczestnikbéw szkolen na temat metod prowadzenia treningu majg
rzeczywiste odbicie w pracy Mistrzéow i Kierownikéw. Podczas szkolen uczestnicy
otrzymali narzedzia kierownicze gotowe do wykorzystania na co dzien, a przede
wszystkim nabrali przekonania o pozytywnych efektach ich stosowania.

Polecamy firmg PROFES zaréwno do realizacji szkolen, definiowania potrzeb a takze
oceny ich efektywnosci. P
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Konto: Bank Handlowy w  Warszawie S, A
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S3d Rejonowy w Olsziynie Sklad Zarzadu:
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