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do wszystkich zainteresowanych

bit Polska Sp. z 0.0. z firmg PROFES® wspotpracuje od kwietnia 2009 roku. Od tego czasu
PROFES® przeprowadzit dla nas 6 szkolen w ramach projektu wspétfinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego ,Turystyka bez barier” (8.1.1 POKL),
skierowanego do oséb dorostych wykonujacych zawody zwigzane z branig turystyczna

w wojewodztwie opolskim.

Uczestnicy wzigli udziat w szkoleniach doskonalacych umiejetnosci osobiste, o nastepujacej
tematyce:

e PR ipromocja ustug turystycznych

e Obstuga Klientéw Niepetnosprawnych

e Komunikacja interpersonalna

e 7arzgdzanie czasem

e Wizerunek w biznesie

e Radzenie sobie ze stresem

Firma PROFES® jest dostawcg wysokiej jakosci szkolen.

Na uwage zastugujg wysokie standardy zarzadzania szkoleniami (rzetelnosé, zasady
komunikacyjne, reagowanie na trudnosci, elastyczno$¢ w dziataniu). Dzieki takiemu

podejsciu projekt zostat zrealizowany sprawnie.

Polecamy te firme jako profesjonalnego i godnego zaufania partnera, ktéremu bez obaw

mozna powierzy¢ odpowiedzialne zadanie podnoszenia kwalifikacji pracownikéw.
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